QV DHA H K B Handelsschule
RICHTLINIEN KV Schaffhausen

Richtlinien

Qualifikationsverfahren fur die berufliche Grundbildung im
Detailhandel

Detailhandelsassistentin/Detailhandelsassistent

Gultig ab 2018

Grundlagen

BBG, 16.12.2016 und BBV, 17.9.2017

Verordnung Uber die berufliche Grundbildung Detailhandelsfachfrau/-fachmann vom 7.8.2017

Bildungsplan zur Verordnung uber die berufliche Grundbildung Detailhandelsfachfrau/-fachmann

vom 7.8.2017

Allg. Richtlinien der SPK zum Qualifikationsverfahren der beruflichen Grundbildungen im Detailhandel,
8.11.2012

Allgemeine Richtlinien der SPK zum Qualifikationsverfahren der beruflichen Grundbildungen im Detailhan-
del, 24. Mai 2006

Richtlinien der SPK fir die Qualifikationsbereiche lokale Landessprache sr/mdl, Detailhandelspraxis, Wirt-
schaft, Fremdsprache mdl, 27. Oktober 2006

Anpassung gemass Beschluss der schweizerischen Prifungskommission im Detailhandel vom
31.10.2007

Anpassung gemass Beschluss der schweizerischen Priifungskommission im Detailhandel vom Ande-
rungen 1.9.2009
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QV DHA H K B Handelsschule
RICHTLINIEN KV Schaffhausen

Lokale Landessprache schriftlich

Grundlagen
Verordnung uber die berufliche Grundbildung DHA, Leistungsziele im Fach Lokale Landes-
sprache

Giultigkeit )
Fur alle Landessprachen in gleichem Masse; Anderungen durch die SPK bleiben vorbehal-
ten.

Prifungszeit
60 Minutenr

Expertenteam
Jede Prufung wird von einem Expertenteam (2 Personen) korrigiert.

Priifungsdurchfiihrung

In jeder Sprachregion werden zentral mindestens zwei Prifungsserien und wenn nétig eine
Reserveserie erstellt. Die Inhalte je Prifungsjahr missen durch die Autoren aus allen
Sprachregionen gegenseitig abgeglichen werden. Verantwortlich fir den Vollzug sind die
Vorsitzenden der regionalen Subkommissionen.

Priifungsinhalte
Einfache Sprachproduktion (z. B. Stellungnahme) und Arbeiten am Text.

Erlaubte Hilfsmittel
Rechtschreibeworterbuch (kein elektronisches)

Beurteilung
Es sind nur ganze oder halbe Noten zulassig.

Notenberechnung
Mit 100-Punkte-Skala (siehe Anhang).

Besonderes
Erganzend gelten die entsprechenden Bestimmungen der Allgemeinen Richtlinien

‘Anpassung gemass Beschluss der schweizerischen Priifungskommission im Detailhandel vom 31.
Marz 2009, gultig ab Qualifikationsverfahren 2010.
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QV DHA H K B Handelsschule
RICHTLINIEN KV Schaffhausen

Lokale Landessprache mundlich

Grundlagen
Verordnung uber die berufliche Grundbildung DHA, Leistungsziele im Fach Lokale Landes-
sprache

Giultigkeit )
Fur alle Landessprachen in gleichem Masse; Anderungen durch die SPK bleiben vorbehal-
ten.

Prifungszeit
20 Minuten

Expertenteam
Jede Prufung wird von einem Expertenteam (2 Personen) durchgefiihrt. Eine Person pruft,
die andere protokolliert.

Prifungsdurchfiihrung

Die Vorbereitung des Textes muss vor der eigentlichen Priifung erfolgen. Vorbereitungs-
richtzeit: 20 Minuten

a) Prasentation (erklaren) eines einfachen Textinhaltes.

b)  Vertiefendes Gesprach Gber den Inhalt mit dem Expertenteam.

Priifungsinhalte

Einfache Texte mit oder ohne Bilder werden durch die Berufsfachschulen im Prifungskreis
der entsprechenden Sprachregionen selbst bereitgestellt oder aus der Tagesaktualitat Gber-
nommen. Aktuelle Priufungstexte dirfen nicht im Unterricht verwendet werden.

Erlaubte Hilfsmittel
Fur die Vorbereitung der Prifung dirfen Hilfsmittel verwendet werden (z.B. Nachschlage-
werke, Duden, Prasentationsunterlagen, etc.). Fur die Prifung sind keine Hilfsmittel erlaubt.

Beurteilung
Es sind nur ganze oder halbe Noten zulassig.

Notenberechnung
Mit 100-Punkte-Skala (siehe Anhang).

Besonderes
Erganzend gelten die entsprechenden Bestimmungen der Aligemeinen Richtlinien.

' Anpassung gemass Beschluss der schweizerischen Priifungskommission im Detailhandel vom 31.
Marz 2009, gultig ab Qualifikationsverfahren 2010.
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QV DHA H K B Handelsschule
RICHTLINIEN KV Schaffhausen

Detailhandelspraxis schriftlich

Grundlagen
Verordnung uber die berufliche Grundbildung DHA, Leistungsziele im Fach Detailhandels-
praxis

Giultigkeit )
Fur alle Landessprachen in gleichem Masse; Anderungen durch die SPK bleiben vorbehal-
ten.

Prifungszeit
45 Minuten

Expertenteam
Jede Prufung wird von einem Expertenteam (2 Personen) korrigiert.

Priifungsdurchfiihrung

In jeder Sprachregion werden zentral mindestens zwei Prifungsserien und wenn nétig eine
Reserveserie erstellt. Die Inhalte je Prifungsjahr missen durch die Autoren aus allen
Sprachregionen gegenseitig abgeglichen werden. Verantwortlich fir den Vollzug sind die
Vorsitzenden der regionalen Subkommissionen.

Priifungsinhalte

Richten sich nach den Leistungszielen dieses Faches. Der Aktualitat ist angemessen Rech-
nung zu tragen. Die Prifung muss, neben anderen Prifungsformen, ein praktisches Fall-

beispiel enthalten. Das Wissen soll durch einfache Aufgaben, gezielte Fragen oder Auffor-

derungen zu einfachen Stellungnahmen evaluiert werden.

Erlaubte Hilfsmittel
Taschenrechner

Beurteilung
Es sind nur ganze oder halbe Noten zulassig.

Notenberechnung
Mit 100-Punkte-Skala (siehe Anhang).

Besonderes
Erganzend gelten die entsprechenden Bestimmungen der Aligemeinen Richtlinien.
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QV DHA H K B Handelsschule
RICHTLINIEN KV Schaffhausen

Wirtschaft schriftlich

Grundlagen
Verordnung uber die berufliche Grundbildung DHA, Leistungsziele im Fach Wirtschaft

Giultigkeit )
Fur alle Landessprachen in gleichem Masse; Anderungen durch die SPK bleiben vorbehal-
ten.

Prifungszeit
45 Minuten

Expertenteam
Jede Prufung wird von einem Expertenteam (2 Personen)
korrigiert.

Priifungsdurchfiihrung

In jeder Sprachregion werden zentral mindestens zwei Prifungsserien und wenn nétig eine
Reserveserie erstellt. Die Inhalte je Prifungsjahr missen durch die Autoren aus allen
Sprachregionen gegenseitig abgeglichen werden. Verantwortlich fir den Vollzug sind die
Vorsitzenden der regionalen Subkommissionen.

Priifungsinhalte

Richten sich nach den Leistungszielen dieses Faches. Der Aktualitat ist angemessen Rech-
nung zu tragen. Die Prifung muss, neben anderen Prifungsformen, ein einfaches, vernetz-
tes Fallbeispiel (mit Recht, BWL, VWL und berufsbezogenem Rechnen) enthalten. Das
Wissen soll durch einfache Aufgaben, gezielte Fragen oder Aufforderungen zu einfachen
Stellungnahmen evaluiert werden.

Erlaubte Hilfsmittel
Taschenrechner

Beurteilung
Es sind nur ganze oder halbe Noten zulassig.

Notenberechnung
Mit 100-Punkte-Skala (siehe Anhang).

Besonderes
Erganzend gelten die entsprechenden Bestimmungen der Aligemeinen Richtlinien.
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QV DHA H K B Handelsschule
RICHTLINIEN KV Schaffhausen

Fremdsprache mundlich

Grundlagen

Verordnung uber die berufliche Grundbildung DHA, Leistungsziele im Fach Fremdsprache.
Dies gilt fir Lernende, welche im obligatorischen Unterricht das Fach Fremdsprache belegt
haben.

Giltigkeit )
Fur alle gelehrten Sprachen in gleichem Masse1; Anderungen
durch die SPK bleiben vorbehalten.

Priifungszeit
20 Minuten je Kandidatin / Kandidat

Expertenteam
Jede Prifung wird von einem Expertenteam (2 Personen) durchgeflihrt. Eine Person prift,
die andere protokolliert.

Priifungsniveau
Basis ist das europaische Sprachenportfolio (ESP) Niveau A1

Priifungsinhalte

a) Einfache Situation aus dem Berufs- und Privatleben Durchfihrung beschreiben
b)  Einen einfachen Text vorlesen und Fragen dazu beantworten

c) Ein einfaches Rollenspiel zu Situationen aus dem Betrieb oder dem Alltag spielen

Durchfiihrung

Die Prifung kann als Einzelprifung mit einer Kandidatin bzw. einem Kandidaten durchge-
fuhrt werden oder interaktiv als Gruppenpriifung mit 2 Kandidatinnen bzw. Kandidaten. Im
Falle einer Gruppenpriifung erfolgt fir jede Kandidaten/jeden Kandidaten eine individuelle
Beurteilung. Die Organisation ist Sache der Schule.

Erlaubte Hilfsmittel
Keine

Beurteilung
Es sind nur ganze oder halbe Noten zulassig.

Notenberechnung
Mit 100-Punkte-Skala (siehe Anhang).

Besonderes
Erganzend gelten die entsprechenden Bestimmungen der Allgemeinen Richtlinien.
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QV DHA
RICHTLINIEN

HKV:

Qualifikationsverfahren Detailhandelsassistentin/Detailhandelsassistent

Notenformular (ab QV 2020)

Handelsschule
KV Schaffhausen

Qualifikations- Erfahrungsnoten Qualifikations- Noten-
bereiche verfahren ausweis
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1. Praktische Arbeiten (Pos. 1.1
1.1 Praktische Priifung 00000 zahlt 50%) (Qualifikations-
(60 Minuten) bereich 1 zahlt
(Pos. 1.2 dreifach!)
1.2 Beurteilung durch +00 zahlt 20%)
Lehrbetrieb
(Pos. 1.3
1.3 Beurteilung +0 zahlt 10%)
allg. Branchenkunde
(Erfahrungsnote) (Pos. 1.4
+00 zahlt 20%) )
1.4 Beurteilung spez. 110 — O
Branchenkunde (iiK) (0] O
2. Detailhandelspraxis
2.1 Schriftliche Prifung (6] (Qualifikations-
(45 Minuten) bereich 2 zahlt
einfach!)
2.2 Erfahrungsnote (0] O 12— +0
O 12—
)
3. Lokale Landessprache
3.1 Schriftliche Prifung O
(60 Minuten)
3.2 Mindliche Prifung +0
(20 Minuten)
3.3 Erfahrungsnote (0] O 12> +0O
@) 13— 0
4. Wirtschaft
4.1 Schriftliche Prifung (6]
(45 Minuten)
4.2 Erfahrungsnote (0] 0 12— +0
(@) 12— 0
5. Gesellschaft
Erfahrungsnote O o 12> O
Summe aller Noten in den Qualifikationsbereichen 1 bis 5 o
Gesamtnote Summe aller Noten: 7 — (0]
Fremdsprache
Miindliche Priifung o
(20 Minuten)
Erfahrungsnote (0] (0] 12— +0
(0] 12— (0]

Die Priifung ist bestanden, wenn die Gesamtnote gleich Note 4 oder hoher ist.

Notenberechnungen

= Die Erfahrungsnoten sind die Mittelwerte der entsprechenden Semesterzeugnisnoten aus dem 2. Bildungs-
jahr und werden auf ganze oder halbe Noten gerundet (Verordnung Uber die Berufsbildung, Art. 34 Abs. 2).
= Positionsnoten aus der praktischen Priifung, der Beurteilung durch den Lehrbetrieb und der Beurteilung aus

den Uberbetrieblichen Kursen sind ganze oder halbe Noten.
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QV DHA

RICHTLINIEN
Anhang
Notenberechnung
Punkte Note
95 - 100 6.0
85 - 94 5.5
7% - 84 5.0
65 - 74 4.5
55 - 64 4.0
45 - 54 3.5
35 - 44 3.0
25 - 34 2.5
15 - 24 2.0
5 - 14 1.5
0 - 4 1.0
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HK

A gentgender Bereich
VY ungenltgender Bereich

B Handelsschule
KV Schaffhausen



